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98% anaegja

Nyverio gerdi Leeknafélag Reykjavikur pjonustu-
koénnun a fjérum sérfraedileeknastodvum i Reykja-
vik og birtust nidurstodurnar i sidasta hefti Lakna-
bladsins. Konnunin st6d yfir 1 16 virka daga og var
patttaka sjuklinganna afar g6d. Ad medaltali toku
55% peirra sem padu pjénustu pessa daga patt og
heest nadi patttakan 4 einum degi, 85 prosentum.

Nidurstédurnar voru afar jdkvaedar. Anaegja
sjuklinga med veitta pjonustu var 98% (84% mjog
anaegdir og 14% frekar anaegdir). Adeins 0,7% voru
mjog eda frekar daneaegdir. Pa sdgoust 97% myndu
leita aftur til somu leeknastodvar og aftur til sama
leknis ef & pyrfti ad halda 1 framtidinni.

Pessi dnaegja og traust eru fagnadarefni. Nidur-
stodurnar endurspegla pad ad landsmenn kunna
ad meta pjénustu sérfreedileekna og ad geta valid
sér leekni sem peir geta hitt aftur ef a parf ad halda.
Gott adgengi ad sérfreedileeknum hefur i langan
tima verio eitt af adalsmerkjum islenskrar heilbrigo-
ispjonustu og greinilegt er ad landsmenn leggja
mikla aherslu a ad svo verdi afram. Petta greida
adgengi er ein meginastaeda pess ad fsland lendir
avallt i efstu seetum alpjodlegra kannana sem rada
heilbrigdiskerfum pjéda eftir geedum og adgengi.
Landsmenn vilja afram geta leitad til sins sérfreedi-
leeknis a stofu og ad leeknarnir reki pessar stofur.
Kannanir syna ad enginn vilji er medal pjédarinnar
til ad breyta pvi.

Petta go0da ordspor sem fer af starfsemi sér-
freedileekna a eigin stofum kemur ekki & ovart.

Peir hitta um 280.000 fslendinga 4 ari og pekking
landsmanna & pjoénustunni er pvi vidfedm. Yfir
500.000 komur 4 ari til sérfraedileekna & stofu segir
sina sdgu og er til deemis meira en samanlagdar
arlegar heimsdknir a gongudeild Landspitala og &
Heilsugeeslu hofudborgarsveedisins.

En pad er fleira sem sjuklingarnir kunna ad
meta. Bidtimi inni & sérfreedileeknastédvunum var
mjog asettanlegur. Helmingur sjuklinganna beid
ekkert og 82% bidu i minna en 10 minutur. Petta er
gaedavisir sem bendir til ad pjonustan sé ekki bara
vondud heldur einnig vel skipul6gd. Pad bendir til
go0ra stjornunarhatta { stofurekstrinum.

P4 kom fram ad 33% sjuiklinganna voru ad hitta
vidkomandi leekni 1 fyrsta sinn. Hér fékkst pvi
leiorétt su rangfeersla sem stundum heyrist ad sér-
freedileeknar sjai litid af nyjum sjuklingum. Vonandi
mun st ranga stadheefing ekki heyrast framar { um-
reedunni. Edlilega er munur & milli sérgreina vegna
edlis sjuikdéma en hvergi voru nykomur minna en

10% sjaklinga a hverri leeknast6d. Gaedavisir um
nylidun sjuklinga er pvi i gédu lagi & stodvum sér-
freedileekna.

Pad sem geeti 6gnad pessum arangri eru fyrst
og fremst homlur a nylidun leekna og skortur a
leeknum 1 dkvednum sérgreinum. Par purfa yfirvold
ad gangast vi0 sinni abyrgd. Pad er umhugsunar-
vert ad nu er lifaldur sérfreedileekna 4 stofu um 60
ar ad medaltali sem bendir til pess a0 atak purfi
pegar i stad ad gera i nylidun stofuleekna. Embeetti
landleeknis hefur einnig stadfest alvarlegan skort &
sérfreedileeknum i tveimur sérgreinum, en augljos
skortur er & sérfraedileeknum 1 fleiri greinum.

Langflestir sjuklingar koma nt1 pegar til sér-
freedileekna 4 tilvisun, eda um 70% beirra sem
ekki eru ad koma 1 adur akvedio reglulegt eftirlit.
Af peim eru 80% med formlega skriflega tilvisun.
Koénnunin stadfestir pvi ad nti pegar er til stadar
faglegt tilvisanakerfi til sérfreedileekna. Ad setja &
annad tilvisanakerfi tengt greidslupatttoku, eins og
foreldrar barna purfa ad lifa vid um pessar mundir,
mun adeins auka kostnad og tviverknad i heilbrigd-
iskerfinu.

Pjénustukdnnunin var tilraunaverkefni sem LR
rédist 1 til ad kanna geedi pjénustunnar en einnig
til ad fara eftir tilmeelum landlaeknis i ,Azetlun
um gaedaproun 1 heilbrigdiskerfinu 2019-2030". Vel
meetti stinga upp a ad landleeknir setti leidbeinandi
reglur um adferdir sem eeskilegt veeri ad beita i
pjéonustukdnnunum af pessu tagi og legdi jafnvel
fram stadladar spurningar til ad audvelda saman-
burd milli stofnana, pjonustustédva og rekstrar-
forma. Pa veeri ahugavert a0 sja sambeerilegar kann-
anir gerdar a gongudeildum Landspitala og ekki
er sidur athyglisverdur samanburdur vid nylega
konnun sem Maskina gerdi fyrir Sjukratryggingar
fslands 4 heilsugaeslunni. P4 synist augljost ad
pad atti ad vera markmidid ad traust sjuklinga og
aneegja med pjonustuna verdi eins mikil alls stadar
i kerfinu og 4 einkareknum leeknast6dvum.

[ samantekt synir pjénustukénnunin sem birtist
i sidasta Laknabladi mikla dneegju med starfsemi
sérfreedileekna 4 stofu. Allir pjonustupeettir og
gaedavisar sem skodadir voru komu mjog vel ut.
Pad er rétt ad pakka landsmoénnum pad traust sem
sérfreedileeknum og leeknastédvum peirra var synt i
pessari konnun. Pa er pad von min ad yfirvold leggi
eyrun vio akalli sjaklinga sem vilja afram hafa val
um pjonustuveitanda og gott adgengi ad sinum sér-
freedileekni 4 stofu.
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