Pall skerpir a skipuritinu
fyrir breytt samfélag
0g nyjan spitala

Timi var kominn a breytt skipulag, segir Pall Matthiasson, forstjori, sem aetlar ad

taka upp nytt skipurit fyrir spitalann og baeta vid stjérnendalégum. Markmidid er ad
na spitalanum upp Ur silbum fortidarinnar inn & pa braut ad fylgja sjuklingnum betur
eftir a vegferd hans til betri heilsu.

H N B Gunnhildur Arna Gunnarsdaéttir

Skipunartimi 5 framkveemdastjora var

a enda og adrir fjorir fengu uppsagnar-
bréf. , Framkveemdastjorar leekninga og
hjukrunar, fjdrméla og mannauds verda
hins vegar afram. Prjar nyjar stoour fram-
kveaemdastjora verda sidan i stad peirra niu
sem heettu, pannig ad alls verda 7 i nyrri
framkvaemdastjorn, auk min,” segir Pall
Matthiasson forstjori. ,Prji klinisk svid
verda til og undir hverju svidi fjorir til
fimm kjarnar.” En hverjir eiga séns a pess-
um premur storfum?

,,Skodun min hefur alltaf verid st ad
pegar stodurnar séu lausar sé haegt ad
sekja um peer. Umsoknir skila folki vidtali
og vidtalid starfi. Eg 4 pvi von & pvi ad
félk med mikla reynslu ar stjérnun i heil-
brigdispjonustu hér innanhtss og vonandi
folk annars stadar fra seeki um. Petta eru
vidamiklar stodur sem krefjast mikillar

reynslu og pekkingar ur islensku heil-
brigdiskerfi,” segir Pall sem er nyfluttur
med yfirstjorn spitalans ad Skaftahlid
24 fra Eiriksgotu 5 sem breytt verdur i
gongudeildarhs.

Engin einkaskrifstofa a nyjum stad

Fimmtiu fermetra skrifstofan vard eftir ad
Eiriksstodum og hann skrifstofulaus i nyju
vinnuumhverfinu og saknar pess ekki.
,Eg var heilu og halfu dagana utan skrif-
stofunnar,” segir hann, sattur vid hreyfan-
leikann og skrifstofuleysid.

»Pad er ekki gbd nyting 4 almannafé ad
setja slikan fermetrafjolda 1 skrifstofu sem
stendur aud helminginn af timanum eda
meira. Nutimataekni gerir okkur kleift ad
vera miklu sveigjanlegri og fdlk feer pa ad-
stodu sem pad parf i pau verkefni sem pad

Breytingar med vidteeku samradi

, Vio faum betra skipurit med pvi ad draga fleiri ad bordinu,” segir Pall Matthiasson,

forstjori Landspitala, sem hefur leitad vidtaeks samrads um breytt skipurit sem nt1

stefnir i. Breytingar an samrads hefdu komid verr vid folk.

,bad er styrkur { ad f4 fleiri sjénarmid ad. Eg hef setid 4 annad hundrad fundi

med allt fra einum adila upp i 200 manns. Fra hverjum einasta fundi hef ég komid

med hugmynd sem haegt hefur verid ad nyta afram beint eda obeint,” segir Pall.

,Eg hef kynnt breytingarnar fyrir fjslmérgum innan spitalans, fyrir stjérnendum

spitalans, fyrir leknaradi, hjukrunarradi, radgjafanefnd Landspitala, landleekni og

radherra og hef verid ad taka allt saman og er i lokavinnu skipuritsins,” segir hann.
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er ad sinna hverju sinni, ekki 6likt pvi sem
gildir 1 klinikinni. Petta er verkefnamidud
vinnuadstada.”

Pall segir ad nu hafi verid rétti timinn
til breytinga en fyrra skipurit hafi verio
ordio 10 ara gamalt, sett i tid Huldu Gunn-
laugsdottur forvera hans 1 starfi arié 2009.

,Pa voru hugmyndir um ad hafa fram-
kveemdastjérnina mjog kliniska, hafa
einn adila med kliniskan bakgrunn yfir
hverju svidi, ad svidin veeru i akvedinni
innbyrdis samkeppni um starfsfolk, ar-
angur og annad slikt. Skrifstofa var um
hvert svid og framkvaemdastjori,” segir
hann, og ad margir peettir pessa skipurits
hafi verid gagnlegir vid hremmingarnar
eftir bankahrunid og samdrattinn 4 heil-
brigdiskerfinu um meira en 20% i kjolfarid.
Nyja skipuritid henti hins vegar breyttu
samfélagi.

Nytt skipurit fyrir breytt samfélag

,Pad er alveg ljost ad spitalinn hefur
staeekkad, verkefnin eru énnur og sam-
félagid annad,” segir hann. ,,Eg vil fa
skipulag sem endurspeglar pa pjonustu
sem vid erum ad veita og hjalpar okkur i
pvi verkefni ad veita framurskarandi pjon-
ustu og skapa gddan vinnustad.”

Pall segir spitalann na i fyrri bylgju
breytinga. ,Eg geri r4d fyrir pvi ad auglysa
nyjar stodur framkveemdastjéra i lok vik-
unnar eda byrjun naestu,” segir hann par
sem vio sitjum 1 nyinnréttudu og latlausu
fundarherbergi a fjorou heed Skaftahlidar
manudaginn 26. agust.



Pdll Matthiasson forstjéri Landspitala aetlar ad endurnyjja framkveemdastjorn spitalans og skera nidur i 7 1ir 13. Hann er nyfluttur i nytt skrifstofuhiisnaedi

hefur enga skrifstofu heldur vinnur i verkefnamioudu vinnurymi. Mynd/gag

,Seinni bylgja breytinga er skipulag
sem 4 ad fylgja nyju skipuriti. Par er atl-
unin ad setja inn forstéduadila i kringum
kjarna, sem langflestir eru kliniskir. Pad
verkefni tekur veturinn.”

Horfir til hugmynda McKinsey

Vid gerd nyja skipuritsins horfir Pall med-
al annars til McKinsey og vinnu pess arid
2013. Petta alpjodlega radgjafafyrirtaeki
hafi verio komid med tillogu ad skipuriti
sem hann hafi litid til pegar hann tok vid
sem forstjori arid 2013.

,Paer snerust um ad bua til pjénustu-
linur og fylgja ferli sjuklingsins 1 gegnum
spitalann. Mjog rotteekar breytingar voru
lagdar til og mér var pad alveg ljost & peim
timapunkti ad pa purfti spitalinn frekar
surefnisgrimu en fyrirmeeli um annad

langhlaup, marapon, 1 skipulagi spitalans,”

segir hann, og a0 radist hafi verid i minni
breytingar par til betra feeri geefist.

Hann segir ad helsti galli naverandi
skipurits med darunum hafi verid ad pad
endurspegladi ekki pjénustu sjuklinga.
Togstreita hafi getad myndast milli svida &

vissum stddum par sem sjuklingar feeru
oft & milli. Pall segir einnig mikinn styrk
1 fltu skipuriti. ,,En fyrr ma nu rota en
daudrota,” beetir hann vio og eetlar ad
setja inn nytt lag forstoduadila, par sem
porf er 4, um leid og hann feekkar fram-
kveemdastjérum.

,Vid erum med 6000 manns i vinnu en 1
raun tvo stjornunarldg, framlinustjérnend-
ur, pad er yfirleekna og deildarstjora, og
sidan framkvaemdastjora og loks forstjora.
Samsvarandi skipurit hja Reykjavikurborg
eru 7 til 9 16g,” segir hann. ,Fl6t skipurit
henta vel pekkingarvinnu en hins vegar
verdur spenna pegar stjornunarsponnin
verdur of mikil.”

Tekur a of flotu skipuriti

Pall bendir 4 ad spitalinn sé med fram-
linustjérnendur sem par sem mest sé séu
med hatt 1 200 undirmenn. ,,Ntuverandi
framkveemdastjorar eru sidan med allt ad
50 undirmenn, yfirleekna og deildarstjora.
bvi fylgir mikid 4lag. Eg vil baeta vid og tel
porf a forstodumoénnum sem koma a milli
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par sem hann sjilfur

framkvemdastjéra og framlinustjorn-
enda,” segir hann.

,Vi0 erum a0 feera aukna abyrgd a
kliniska stjornendur og hafa smeerri fram-
kveemdastjorn 1 stefnumétum og heildar-
verkefnum spitalans i samvinnu vid adra
peetti heilbrigdispjonustunnar en ekki i
stjornun smaatrida fra degi til dags.”

Pall segir ad med breyttu fyrirkomulagi
verdi i auknum meeli radad saman ein-
ingum sem eigi ad vinna saman. , bad ma
segja ad tilfinning um sil6 og ad skipuritid
hafi ekki alveg fallid ad porfum sjuklinga
auk pess sem langt var 1idid fra sidustu
breytingum, hafi radio for.” Pa sé nyi med-
ferdar- og rannsoknarkjarninn einn lykil-
patta breytinganna.

,Hoénnun bygginganna tekur ekki mid
af pvi hvernig vid vinnum ntina heldur
lagdist fagfolk yfir hvernig best veeri ad
vinna og hannadi i kringum pé syn. Pad
gerir pa kroéfu ad vid vinnum 6druvisi en
vid gerum i dag.” Breytingarnar nu taki
mio af pvi.

Pall segir ad hann sjai fyrir sér verulegt
hagreedi pegar nyi spitalinn verdi kominn
i gagnid: ,Ja, annars vegar sér madur fyrir
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sér 1 nyjum spitala ad pa sameinum vid

bradapjonustu spitalans 4 Hringbraut. ba
keyrum vid svo deemi sé tekid ekki tveer
vaktalinur sterstu sérgreina og tver gjor-
gaeslur,” segir hann.

,Reiknad var ut fyrir 6 arum ad rekstr-
arhagraedingin sé rumlega prir milljardar
a ari.” Pessi samlegd neest ekki strax, en
viss samleg0 neest strax, pott pad sjaist
ekki a nyja skipuritinu. Pad a ad feekka
sviosskrifstofunum. ,Nu erum vid med
10 svidsskrifstofur og ég vil sameina paer

i tveer.”

Sérsnida islenska lausn

Pall segir ad pott ad vissu leyti sé byggt

a radleggingum McKinsey sé ekki stigiod
pad rotteeka skref sem Kardlinska sjiakra-
husid 1 Stokkhdlmi hafi stigid, og er nu1 ad
falla fra ad hluta, ad kortleggja helstu ferla
sjuklinga og bua til einingar 1 kringum pa
ferla.

,Vandinn er sa a0 vid hofum ekki
upplysingar um ferla sjuklinga nema i
nokkrum tilvikum og pad er flokid ad
kortleggija pa svo vel sé.” Auk pess sé
veruleiki Landspitala annar en Kardlinska
sem sé tilvisunarspitali og { meira meeli
sérheeft sjukrahus.

,Landspitali er baedi almennt sjukrahus
fyrir héfudborgarsveedid og svo sérheeft
sjukrahus fyrir landio allt. Skipurit verd-
ur a0 endurspegla veruleikann og petta
pydir ad vié purfum ad finna blandada
lausn.” Daemi um fdékus a ferla sjuklinga sé
til deemis ad finna i pvi ad bua 4 til klasa
eda kjarna i kringum tvo mjog mikilveega
sjukdomaflokka, hjarta- og eedasjiitkdéma
annars vegar, krabbamein hins vegar.

,,Pad er spennandi ad gera petta & viss-
um svidum, en vid stigum varlega til jard-
ar og umbyltum ekki 6llum spitalanum,”
segir hann.
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Gerir eins vel og hann getur

Pall segir vert ad fordast fullkomnunar-
arattu pegar gerdar séu breytingar. ,Vio
purfum ad hafa pa audmykt til ad bera ad
segja: Vid aetlum ad gera eins vel og vid
getum og breyta. Pad getur vel verid ad 1
einhverjum atridum purfum vid ad stiga
til baka og reyna adra leid. Pad er ekki
heegt ad sja allt fyrir i floknu kerfi en vid
purfum ad tryggja dryggi pjonustunnar
og hefjast handa og vera med pad viohorf
a0 breyta, og ef parf ad leera af reynslunni,
bakka og beeta.”

Hvernig snertir petta einstaklingana
sem sumir verda ekki lengur fram-
kveemdastjérar? ,,Audvitad er pad alltaf
erfitt og allir stjornendur sem vié héfum
haft er undantekningarlaust afar 6flugt
félk, med vidteeka reynslu. Pad er full porf
fyrir starfskrafta peirra pott einhverjir
verdi ekki med sama titil og dur. Eg vona
ad vid missum ekki starfskrafta folks,”
segir Pall. ,Audvitad var petta erfitt skref
en pjonusta vid sjuklinga verdur ad ganga
fyrir.”

Sparast fé? ,Til lengri tima tel ég ad vid
munum spara fé; ad vid drégum tr séun
og faum skipulag sem passar betur vid pa
pjénustu sem vid erum ad veita. Lika til
skamms tima ef vid feekkum stjérnend-
um. En i rauninni er petta gert { skugga
rekstrarvanda en ekki vegna hans. Pessar
breytingar eru timabeerar,” segir Pall.

Hlustid a vidtalid
a hladvarpi
Laeknabladsins
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Aldrei betra heilbrigdiskerfi

,Pad er ekki tilviljun hvad vid nytum fé vel heldur er pad vegna ofbodslegs dugnadar

og vinnuhorku heilbrigdisstarfsfélks okkar. Pad er ekki sjalfgefid og ég tek hatt minn

ofan fyrir starfsfélki spitalans sem gegnir frabeeru starfi alla daga,” segir forstjori

Landspitala Pall Matthiasson sem hyggst gera miklar breytingar 4 yfirstjérn spital-

ans.

,Vid hofum verid 4 uppbyggingarleid sidustu 6 ar i islensku heilbrigdiskerfi,”

segir hann. ,Pad er ad verda buid ad setja inn aftur pad fjarmagn sem sparad var i

kjolfar hrunsins en verkefnum hefur 4 sama tima fj6lgad,” segir hann. ,Vid erum

ad fa inn nyja teekni og medferdir. [slendingum hefur fjolgad heilmikid. Hér er allt

fullt af ferdaménnum — sem betur fer,” segir Pall. Beedi skorti hjukrunarfreedinga og

sjukralida, sem geri spitalanum erfitt fyrir.

,P6 ma ekki gleyma pvi ad gefid hefur verid i frd arinu 2013 og vid nytum fé

mun betur heldur en vid gerdum fyrir tiu arum. Pad fullyrdi ég. Vid erum betri spit-

ali en vid hofum nokkurn timann verid. Pad fullyrdi ég lika. Vi afkdstum miklu

meiru,” segir Pall. Arid 2016 hafi verid kallad eftir tittekt & rekstrargrunni spitalans

sem sidan hafi leitt til McKinsey-skyrslunnar.

~Par kemur skyrt fram ad kostnadur okkar er 52% af pvi sem er i Svipj6d a4 sam-

beerilegum sjukrahtisum og leeknarnir okkar eru ad sja 95% fleiri sjuklinga en

senskir leeknar. Svipad ma segja um hjukrunarfreedinga og alag a pa,” segir hann.

,Eg er stoltur af starfsfélki spitalans og pvi prekvirki sem pad vinnur allar daga, oft

vid afar erfidar adstedur.”



