Fagmennska fyrirbyggi haar sektir

— segir Helga Poérisdottir, forstjori Persénuverndar

H B B Gunnhildur Arna Gunnarsdottir

Landlaknisembaettido hefdi mogulega
greitt haa sekt fyrir ad afhenda Advania
upplysingar um heilbrigdi og sjuk-
déma meginporra islensku pjédarinnar
hefdi nyja persénuverndarloggjofin
verid komin i gildi. Petta segir forstjori
Personuverndar, Helga Porisdottir, i
vidtali vid Laknabladid. Sektir vid brot-
um a personuvernd geta na hast numio
a pridja milljard krona. Helga segir

ad samvinna heilbrigdisstéttanna og
Personuverndar muni na aukast og fag-
mennska eigi ad koma i veg fyrir fall.

»NU er biid ad dkveda ad ef misfarid
er med perséonuupplysingar 4 vinnustad,
pa hefur pad afleidingar i for med sér,”
segir Helga Porisdéttir um nyja persénu-
verndarloggjof ESB sem tok gildi hér a
landi 15. juli sidastlidinn. Han telur ad
nidurstadan i mali sem vardadi flutning &
gagnasoéfnum Embeettis landleeknis med
heilbrigdisupplysingum um meginporra
pjodarinnar til Advania hefdi getad ordid
pvi dyrkeypt hefou ny personuverndarlog
verid 1 gildi. Persénuvernd trskurdadi um
flutninginn nt i mars og gerdi alvarlegar
athugasemdir vid hvernig stadid var ad
malum, par sem ekki var fyrirfram gengio
ar skugga um Oryggi gagnanna hja pridja
aoila.

,Pad er mikilveegt ad atta sig 4 pvi ad
sérhver heilbrigdisstofnun, og adrir vinnu-
stadir sem vinna personuupplysingar um
notendur, bera abyrgd 4 vinnslunni. Pad
er pvi a abyrgd forstjora hverrar stofnunar
ad tryggja ad vinnsla og medferd persoénu-
upplysinga sé i samraemi vid personu-
verndarldg, ad dryggi peirra sé tryggt og
ad enginn 6viokomandi komist i pessar
upplysingar,” segir Helga.

Snjallheimurinn drifkraftur breyttra laga

Hert 16gin eiga uppruna sinn hja Evrépu-
sambandinu og taka mid af breyttum
timum - snjallheiminum sem vid baium
nu 1. Netid og viotekar teekniframfarir 1
kjolfar peirra kolludu & pessar breytingar a
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persénuverndarléggjofinni sem hafdi ver-
i0 1 gildi fra aldamétum.

,Pad er heegt ad kortleggja allar okkar
athafnir fra morgni til kvdlds og vid purf-
um ad vita hverjir gera pad, hveneer og 1
hvada tilgangi. Nt er 6heimilt ad fylgjast
med gjordoum okkar nema vid vitum af
pvi,“ segir Helga og telur ad fslendingar
steedu ekki svo framarlega i persénuvernd
veeru peir ekki 1 slagtogi vid Evropusam-
bandid i gegnum EES-samninginn.

,,Loggjofin i Bandarikjunum er allt 6nn-
ur en hér, svo deemi sé tekid. Par ganga
gagnagrunnar um hverjir hafa leitad til
gedleeknis og hverjir séu med afengissyki
kaupum og s6lum. Vidskiptasjonarmidin
trompa par persénuverndarsjonarmidin,”
segir Helga og telur ad menningarmunur
skyri 6lika medferd personuupplysinga og
ljost ad afleidingar seinni heimsstyrjaldar-
innar sitji enn i mérgum Evrépupjédum
sem skilji pvi betur ad sdfnun peirra geti
veri0 skadleg einstaklingum. ,,Pad skiptir
mali ad vita og pekkja hvar perséonuupp-
lysingarnar um okkur liggja.”

Helga segir nyju 16gin miklu vidtekari
en margur gerir sér grein fyrir. ,Ef heegt
er a0 personugreina manneskju beint eda
Obeint med tilliti til nafns, kennitolu, stad-
setningar eda af likamlegu-, lifedlisfraedi-
legu-, erfdafreedilegu-, andlegu-, efnalegu-,
menningarlegu- eda félagsfraedilegu tilliti,
pa er um persénupplysingar ad reeda. Pad
er allt undir,” segir han.

Heilbrigdispjonustan i brennidepli

Heilbrigdispjonustan er annar tveggja
geira sem hefur fengid mesta athygli
Persénuverndar undanfarid. Hinn er
skolinn. Astaedan er einfold. Upplys-
ingarnar sem fast a pessum tveimur svio-
um geta skadad einstaklinga mikid, fari
peer a flakk.

Helga bendir 4 ad leeknavisindin hafi
ekki farid varhluta af breyttum timum.
Fjarleekningar og nettengd teeki séu nu
hluti af starfseminni, ny 6pp og upplys-

ingagrunnar spretti upp og fara verdi var-
lega med pau gogn sem safnist.

,P6 svo ad persénuverndarlog eigi ad
vera 6had teekninni hafa breytingarnar a
peim svidum verid svo miklar ad pad parf
ad staldra vid og rétta hlut einstaklinga.
Sem deemi ma nefna ad Internet allra
hluta med 6llum sinum nettengdu snjall-
teekjum, byr til Shemju magn upplysinga,
p.e. gagnagnott (Big data). Med adstod
gervigreindar er sidan haegt ad greina
upplysingarnar nidur 4 einstaklinga. Ur
verdur gridarlega umfangsmikil séfnun og
midlun upplysinga um okkur 4 dllum stig-
um. Teeknin hefur hafid innreid sina i alla
geira samfélagsins,” segir hun.

,Adur voru petta diktafénar og vélrit-
ud skjol a leeknastofum en nu er haegt ad
samkeyra heilu gagnagrunnana og midla
miklu magni upplysinga. Gagnagrunnarn-
ir geta verid vistadir i mérgum 16ndum
med mismunandi 16ggjof. Oryggi og varn-
ir eru einnig mismunandi. Vio skulum pvi
horfast { augu vid pad ad heilbrigdisgeir-
inn er kominn a kaf i teeknina. Vid sjaum
jafnvel nettengda teekni inni 1 félki, sam-
anber nettengd leekningateeki. Pvi skipta
vondud vinnubrogd svo miklu mali. Pad
skiptir mali hvada upplysingar verda til og
hver hefur adgang ad peim,” segir Helga.
Huin nefnir sem deemi ad audvelt sé ad
fordast handvémm eins og ad bjéda upp
a netspjall an pess ad velta pvi fyrir sér
hvort samskiptin séu varin fyrir adgangi
6viokomandi eda breyta ekki lykilordi
a leekningateekjum pannig ad framleid-
andinn eda adrir komist { upplysingarnar.

,Ljost er ad abyrgd a notkun teekni 1
heilbrigdispjonustu verdur aldrei 16g0 4
notendur heilbrigdispjonustunnar, held-
ur verdur hiin etid ad vera 4 peim sem
akvedur hvada bunadur skal nyttur.”

Stola a heilbrigdisstarfsmenn

,Personuvernd innan heilbrigdisgeirans er
pad mikilveeg ad alltaf hefur einn leeknir
setid 1 stjorn stofnunarinnar. Pad er gert til
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Helga DPorisdottir forstjori Personuverndar bendir d ad med nii sé 6heimilt ad fylgjast med gjordum folks nema ad pad viti af pvi. Nyju personuverndarlogin séu mun vidtaekari en

margur geri rdd fyrir.

ad tryggja pekkingu og skilning & malefn-
inu,” segir Helga sem sjalf styrdi um tima
Lyfjastofnun adur en hdn tok vid stjornar-
taumum Persénuverndar.

Helga segir Personuvernd buast vid
mikilli samvinnu leeknastéttarinnar og
stofnunarinnar enda sé i nyju 16gun-
um kvedid & um a0 ef mat a ahrifum a
personuvernd gefi til kynna ad vinnsla
muni hafa mikla dheettu { for med sér,
nema abyrgdaradili gripi til radstafana til
ad draga ur henni, skuli hann hafa samrad
vid Persénuvernd adur en vinnslan hefjist.

,Vi0 hoéfum akvednar ahyggjur af
pvi ad pessi nyja krafa geeti ordid mikill
floskuhals a starfseminni hér en enn sem
komid er hefur pad ekki gerst.” Hun telur
ad margir hafi undanfarid skolast vel i
reglum um persénuvernd og pekki ordid
til krafna laganna en utilokar p6 ekki ad
enn hafi menn ekki nad ad tileinka sér
breytt vinnulag. Fagleg vinnubrogd séu
hins vegar forsenda arangurs.

,A sama tima og teekni getur bjargad
lifi folks verdur ad vera tryggt ad adgengi
ad upplysingum sé takmarkad og oryggis
geett, pannig ad slikar upplysingar verdi
ekki adgengilegar évidkomandi. Ekki
megi hlaupa upp til handa og féta og
nota hverja nyju lausnina & feetur annarri
an fullneegjandi profana,” segir Helga.
Spurd hvort pessi varfeerni i nyju 16gunum
heegi & frampréun a laeeknasvidinu svarar
htin ad pad purfi einfaldlega ad vinna
heimavinnuna sina.

,Heimild parf ad vera i 16gum fyr-
ir hverri vinnslu persénuupplysinga.
Personuverndarlégin eru oryggisventill
fyrir heilbrigt umhverfi og gédan rekstur,”
leggur hiin dherslu 4, og bendir 4 ad ny
skylda um ad halda skra yfir vinnslustarf-
semi hjalpi stjornendum ad hafa yfirlit yfir
rekstur & hverjum vinnustad.

Helga segir ad fram ad gildistoku nyju
laganna hafi ekki verid skylt ad tilkynna
Oryggisbresti til Personuverndar en n1
purfi ad gera pad innan 72 klukkustunda
fra pvi ad peir komast upp. , Pad eru strax
farnar ad koma til okkar abendingar, eins
og a0 hakkarar eru ad reyna ad brjotast
inn 1 kerfi hér 4 landi auk pess sem pd
nokkrir vinnustadir eru ad lenda i pvi ad
personuupplysingar berist 5rum en peim
sem peer eiga ad fa,” segir Helga. Haun
nefnir pé ad heilbrigdisgeirinn bui ad pvi
a0 strangur lagarammi hafi lengi gilt & pvi
svioi.

,En reynslan { nagrannaléndum bend-
ir hins vegar til pess ad margt geti fario
urskeidis pegar um vinnslu vidkvemra
heilsufarsupplysinga er ad reeda og pvi
parf &vallt ad hafa 6ryggi i fyrirrami.”

Staekkandi stofnun

Persénuvernd hefur verid i 6lgusjé undan-
farin ar. Sérfreedingum faekkadi um tima
vegna skorts a fjazrmagni og voru peir

4 timabili einungis prir en 12 starfa par
nu. Hatt { sj6 hundrud mal bida urlausn-

ar nu pegar umsvifin aukast enn vegna
lagabreytinganna. Og vegna peirra hafa
steerri einkafyrirteeki, sem nu purfa til ad
mynda ad hafa persénuverndarfulltrtia
innan sinna rada, sost eftir sérfreedingum
stofnunarinnar. Hreyfing hefur einnig
verid mikil & toppnum og satu fjorir i for-
stjorastdlnum 4 tveggja ara timabili adur
en Helga tok vi0 fyrir premur arum.

,,Starfsmenn hér purfa ad vera um 25 til
ad sinna vaxandi punga i persénuverndar-
malum,” segir Helga og sér fram a beetta
tima. Malaflokkurinn hafi ekki adeins
fengid aukid vaegi med tilkomu laganna,
heldur hafi stofnunin einnig flutt upp um
tvaer heedir og i steerra plass 1 hisnaedi
sinu vid Raudararstig. Hin er nti { fyrrum
pléssi Sjukratrygginga sem fluttu og eru
nu vid reetur Grafarholts.

,,Pad er mikill stigandi i malum tengd-
um persénuvernd i Evrépu og i raun i
heiminum 6llum og malafjéldinn hefur
neestum fjoérfaldast hja okkur fra upphafi.
Alagid hefur verid gridarlegt, pad er eig-
inlega ekki haegt ad nefna pad. Fyrst niina
i jantar kom fjarveiting sem mali skipti,”
segir hun. ,Vid erum moénnud godu folki
- en purfum fleiri, pekkingarstigid innan
stofunarinnar er hatt og vid hlokkum til
samvinnunnar vid heilbrigdisstéttirnar
og a0 takast a vid pau alitamal sem upp
koma.”
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